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CADERNO
DE PROVAS

Cargo: ZELADOR PATRIMONIAL

INSTRUÇÕES

1.Aguarde autorização para abrir o caderno de provas.

2.Escreva, abaixo, seu número de inscrição.

3.A interpretação das questões é parte do processo de avaliação, não sendo
permitidas perguntas aos Aplicadores de Prova.

4.Nesta prova, as questões são de Múltipla Escolha com quatro alternativas
cada uma, das quais somente uma é a correta.

5.Ao receber o cartão-resposta, examine, e assine-o abaixo.

6. Transcreva para o cartão-resposta o resultado que julgar correto em cada
questão, preenchendo  completamente  o  espaço  correspondente.  A
marcação da resposta deve ser feita com caneta esferográfica azul ou preta.

7. No cartão-resposta, marcação de mais de uma alternativa em uma mesma
questão, rasuras e preenchimento além dos limites do espaço destinado para
cada marcação, anularão a questão.

8.Não haverá substituição do cartão-resposta por erro de preenchimento.

9.Não  serão  permitidas  consultas,  empréstimos  e  comunicação  entre
candidatos,  bem  como  o  uso  de  livros,  apontamentos  e  equipamentos
eletrônicos. O não cumprimento dessas exigências implicará a exclusão do
candidato.

10.Ao  concluir  a  prova,  permaneça  em seu  lugar  e  comunique  ao  fiscal.
Aguarde autorização para devolver o cartão-resposta.

11.O  tempo  para  o  preenchimento  do  cartão-resposta  está  contido  na
duração desta prova.

DURAÇÃO DESTA PROVA: 3 HORAS
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Língua Portuguesa

Leia o texto abaixo e responda as questões:

A Bola

Muito antes de o Brasil ter-se tornado campeão mundial de futebol, nossos antepassados
já faziam as suas “peladas”. Só que não eram como as de hoje, é claro, com traves, bandeirinhas,
juiz e torcida. O futebol veio muito depois, com suas regras criadas pelos ingleses.

Mas a bola, ou pelota, ou balão, ou “menina”, ou “redonda”, como dizem os locutores de
futebol,  já  era usada desde a pré-história.  É mencionada nos livros mais antigos e nas mais
antigas gravuras. Homero e outros escritores da antiga Grécia nos contam que o jogo de bola era
considerado  importante  para  dar  maior  elasticidade  e  graça  ao  corpo.  São  encontradas
referências sobre jogos de bola entre os egípcios e mesmo entre os hebreus,  que pouco se
dedicavam ao atletismo.

Os antigos romanos não eram também muito apreciadores de esportes.  Gostavam de
assistir às lutas dos gladiadores, é verdade, mas só de assistir: não participavam. Pois, mesmo
entre eles, os jogos de bola eram muito difundidos.

As casas de banho romanas tinham até um cômodo para esses jogos, e muitos senhores
possuíam campos para os jogos de bola em suas casas.

As antigas bolas também não eram como as de hoje. As primeiras bolas eram feitas de
pedaços de couro costurados e “recheadas” dos mais diversos materiais. A menor das bolas, a
harpastum, era uma bola muito dura e socada de penas. As maiores, as follis, eram cheias de ar,
feitas de bexigas de animais, muito parecidas com as bolas atuais.

A bola da Copa do Mundo de 2010, foi desenvolvida pela Adidas e se chama “Jabulani”,
cujo significado é “para celebrar” em dialeto Bantu isiZulu (um dos onze oficiais da África do Sul).
Com predomínio da cor branca, a bola apresenta traços africanos em 11 cores diversificadas.
Com apenas 8 gomos, a bola foi desenvolvida com mais avançada tecnologia, que proporcionará
total estabilidade.

(https://www.educacaoetransformacao.com.br)

Questão 01
Após a leitura do texto, é possível afirmar que a bola começou a ser utilizada na:

A) Copa do Mundo de 2010
B) Adidas
C) pré-história
D) follis

Questão 02
De acordo com o texto, as regras do futebol foram criadas pelos:

A) portugueses
B) brasileiros
C) espanhóis
D) ingleses

Questão 03
A bola da Copa do Mundo de 2010 foi denominada:

A) Follis
B) Jabulani
C) Harpastum
D) Pelota

Questão 04
Todas as palavras estão escritas corretamente, exceto em:
A) injeção – apogeu – ferrugem 



B) canjica – jerimum - Sergipe
C) miragem – origem – prodígio 
D) ajente – pagé – almege 

Questão 05
Analise o trecho:

“Os antigos romanos não eram também muito apreciadores de esportes.”

A palavra destacada possui um:
A) dígrafo
B) tritongo
C) ditongo
D) hiato

Questão 06
Analise a citação:

“As primeiras bolas eram feitas de pedaços de couro costurados e “recheadas” dos mais diversos
materiais.”

A palavra destacada possui um:
A) hiato
B) ditongo
C) tritongo
D) monossílaba

Questão 07
Analise o trecho abaixo:

“Com predomínio da cor branca, a bola apresenta traços africanos em 11 cores diversificadas.”

A palavra, em destaque, pode ser classificada como:
A) artigo
B) adjetivo
C) verbo
D) substantivo

Questão 08
Analise o trecho:

“As  casas  de banho  romanas  tinham até  um cômodo para  esses jogos,  e  muitos  senhores
possuíam campos para os jogos de bola em suas casas.”

A palavra destacada pode ser classificada como:
A) interjeição
B) numeral
C) verbo
D) advérbio

Questão 09
Analise a citação:

“Os antigos romanos não eram também muito apreciadores de esportes.”

De acordo com sua classificação, a palavra, em destaque, é um:
A) Substantivo Comum
B) Substantivo Próprio
C) Substantivo Composto
D) Substantivo Abstrato



Questão 10
Analise a frase abaixo:

“Homero e outros escritores da antiga Grécia nos contam que  o jogo de bola era considerado
importante para dar maior elasticidade e graça ao corpo.”

O termo destacado pode ser classificado como:
A) substantivo
B) advérbio
C) numeral
D) artigo

Matemática

Questão 11
Ricardo e Pedro são irmãos, juntos somam 18 anos. Sabendo que o pai, Rodolfo, tem o dobro da
soma da idade dos filhos, qual a idade de Rodolfo?

A) 36 anos
B) 32 anos
C) 39 anos
D) 40 anos

Questão 12
Das alternativas a seguir, qual representa um conjunto de números naturais?

A) (1; 2; 3,1; 4,2; 5)
B) (1; 2; 3,2; 4,1; 5)
C) (1; 2,1; 3; 4; 5,2)
D) (1; 2; 3; 5; 8)

Questão 13
O ano de 2024 será um ano bissexto, então quantos dias possui?
A) 365 dias
B) 364 dias
C) 363 dias
D) 366 dias

Questão 14
Das operações a seguir, o resultado está incorreto é:
A) (4.2) + 6 = 14
B) 6 + (4:2) = 8
C) 4 – (6.2) = 8
D) 6 + (4:2) = 4

Questão 15
Para comprar 8 ovos são necessários R$16,00. Comprando 16 ovos, paga-se R$32,00. Qual o 
valor pago por 64 ovos?
A) R$64,00
B) R$128,00
C) R$112,00
D) R$72,00

Conhecimentos Gerais e Atualidades

Questão 16
Neste ano (2022), teremos eleições para quais cargos? Assinale a alternativa correta:



A) Presidente, senador, deputado federal, deputado estadual.
B) Presidente, deputado federal, deputado estadual e vereador.
C) Presidente, senador, deputado estadual.
D) Presidente, senador, governador, deputado federal e deputado estadual.

Questão 17
Em qual data será o 1° turno das eleições deste ano (2022)? 

Assinale a alternativa correta:
A) 02 de outubro de 2022
B) 09 de outubro de 2022
C) 22 de outubro de 2022
D) 30 de outubro de 2022

Questão 18
A tainha, um dos mais emblemáticos e importantes peixes de nossa costa, e a sua pesca não é
apenas uma atividade econômica de grande importância, mas também um patrimônio cultural.
Durante os meses de outono e inverno as tainhas se agrupam em densos cardumes  e iniciam
uma migração reprodutiva que termina com a desova no mar. É justamente durante esta migração
que  a  pesca  da  espécie  é  mais  intensa,  tanto  pela  frota  industrial  quanto  por  pescadores
artesanais. Diante disso, assinale a alternativa que apresenta o período da pesca da Tainha em
Bombinhas.

A) 15 de maio a 15 de agosto
B) 01 de maio a 31 de julho 
C) 01 de maio a 31 de novembro
D) 15 de maio a 31 de agosto

Questão 19
A copa do mundo neste ano (2022), terá uma data diferente para evitar o forte calor de junho e
julho no Oriente Médio.  Neste sentido assinale a alternativa correta referente a data de início e
término da copa do mundo 2022.

A) 15 de novembro a 15 de dezembro
B) 01 de novembro a 01 de dezembro
C) 20 de novembro a 18 de dezembro
D) 31 de novembro a 31 de dezembro

Questão 20
O município de Florianópolis possui 03 pontes que ligam a ilha ao continente. Qual o nome das
pontes?

Assinale a alternativa correta:
A) Hercílio Luz, Colombo Sales, Fernando Henrique Cardoso
B) Hercílio Luz, Ivo Silveira e Colombo Sales
C) Hercílio Luz, Pedro Ivo Campos e Colombo Sales
D) Hercílio Luz, Colombo Sales e Nereu Ramos

Conhecimentos Específicos

Questão 21
De acordo com a lei complementar n° 228 de 27 de maio de 2015, são atribuições do Zelador
Patrimonial, exceto:
(assinale a alternativa que não condiz com as atribuições do Zelador Patrimonial)

A) Efetuar rondas de inspeção pelo prédio e imediações, examinando portas, janelas e portões
para certificar-se de que estão devidamente fechados, atentando para eventuais normalidades;
comunicar, imediatamente, ao superior hierárquico, quaisquer ocorrências suspeitas no local de
trabalho; atender e prestar informações ao público; 



B) Atender e efetuar ligações telefônicas quando necessárias; tomar as primeiras providências em
casos de anormalidade; 
C) Guardar sigilo das atividades inerentes as atribuições do cargo, levando ao conhecimento do
superior hierárquico informações ou notícias de interesse do serviço público ou particular  que
possa interferir no regular andamento do serviço público;
D)  Promover  o  crescimento  do  turismo  de  forma  ordenada,  respeitando  sempre  os  valores
culturais e turísticos; manter arquivo da documentação relacionada a contabilidade;

Questão 22
De acordo com o Estatuto do servidor público é proibido ao servidor, assinale com V (verdadeiro)
ou com F (falso) as seguintes afirmações:

(    ) Receber propina, comissão, presente, ou vantagem de qualquer espécie,  em razão de
suas atribuições.

(    ) Apresentar embriagues habitual ou em serviço. 

(    ) Coagir  ou  aliciar  subordinados  no  sentido  de  filiarem-se  a  associação  profissional  ou
sindical, ou a partido político.

(    ) Retirar, modificar ou substituir, sem prévia anuência da autoridade competente, qualquer
documento ou objeto da repartição.

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
A) V – V – V – V
B) V – F – F – V
C) V – V – F – F
D) F – F – F – F

Questão 23
Assinale a resposta incorreta. De acordo com o Estatuto do servidor público o servidor perderá:

A)  A remuneração  do  dia,  se  não  comparecer  ao  serviço,  salvo  por  motivo  de  força  maior
devidamente  comprovado;  A  remuneração  dos  dias  que  faltar  ou  que  estiver  suspenso
administrativamente; 
B)  As  faltas  não  justificadas  decorrentes  de  caso  fortuito  ou  de  força  maior  poderão  ser
compensadas a critério da chefia imediata, sendo assim consideradas como efetivo exercício.
C) A remuneração do dia, se comparecer ao serviço após os 60 (sessenta) minutos seguintes à
hora inicial do expediente, ou retirar-se antes dos 60 (sessenta) minutos finais, ou ainda ausentar-
se sem autorização por mais de 60(sessenta) minutos;
D) 1/2 (um meio) da remuneração do dia, se comparecer ao serviço após os 5 (cinco) primeiros
minutos seguintes a hora inicial do expediente, ou retirar-se sem autorização dentro dos 10(dez)
minutos  finais,  ou  ainda,  ausentar-se  sem  autorização,  por  período  inferior  a  60(sessenta)
minutos.

Questão 24
Assinale a alternativa incorreta. De acordo com o Estatuto do servidor público é dever do servidor:

A) Exercer com zelo e dedicação as atribuições do cargo; 
B) Não cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais; 
C) Guardar sigilo sobre assunto da repartição;
D) ser assíduo e pontual ao serviço;

Questão 25
O principal  objetivo  dos relacionamentos interpessoais  é tornar  a convivência mais  agradável
entre os seres humanos. No trabalho esse respeito é importantíssimo para que aja um ambiente
agradável. Neste sentido assinale a alternativa INCORRETA, que não está de acordo com o bom
relacionamento interpessoal.

A) Ser simpático.
B) Ser claro na comunicação.



C) Não ser educado.
D) Ser calmo.

Questão 26
Ao  chegar  em  seu  local  de  trabalho  e  verificar  que  algum  equipamento  patrimonial  está
danificado. O que o zelador patrimonial deverá fazer:

A) Tentar arrumar o equipamento.
B) Jogar o equipamento fora.
C) levar o equipamento para casa.
D) Informar imediatamente o superior sobre o ocorrido.

Questão 27
Assinale a alternativa correta. Sobre a higiene pessoal no ambiente de trabalho é importante:

A) Se apresentar com bom asseio pessoal.
B) Comparecer ao local de trabalho com roupas sujas.
C) Ir ao local de trabalho com mau cheiro.
D) Nenhuma alternativa responde corretamente o enunciado da questão.

Questão 28
Enumere as 4 primeiras etapas da higienização das mãos:
https://www.anvisa.gov.br/servicosaude/controle/higienizacao_simplesmao.pdf

(     ) Aplique na palma da mão quantidade suficiente de sabonete líquido para cobrir todas as
superfícies das mãos (seguir a quantidade recomendada pelo fabricante). 

(     ) Ensaboe as palmas das mãos, friccionando-as entre si. 

(     ) Esfregue  a  palma  da  mão  direita  contra  o  dorso  da  mão  esquerda  (e  vice-versa)
entrelaçando os dedos. 

(     ) Abra a torneira e molhe as mãos, evitando encostar na pia. 

A) 1,2,3,4
B) 4,3,2,1
C) 2,3,4,1
D) 4,2,3,1

Questão 29
Complete a frase abaixo:

O zelador patrimonial tem como atribuição ___________a entrada no prédio e áreas adjacentes,
de  pessoas  estranhas  e  sem  autorização,  fora  do  horário  de  trabalho,  convidando-as  a  se
retirarem como medida de segurança; 

A) Auxiliar
B) Facilitar 
C) Impedir
D) Proporcionar

Questão 30
Ao se relacionar com o público ou colegas de trabalho é considerável que o zelador apresente:

A) Confiança e empatia.
B) Respeito e grosseria.
C) Rispidez e confiança.
D) Antipatia e segurança.
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